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L’évaluation et l’amélioration 

de la performance environnementale 
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Le projet OASYS

– Le contexte au sein de la SNCF J. Cosson, SNCF

– Le projet OASYS

1 Objectifs et méthode J. Cosson, SNCF

2 Architecture et solutions V. Coustenoble, Jedox

3 Utilisation et exploitation J. Cosson, SNCF

– Questions J. Cosson, SNCF / V. Coustenoble, Jedox
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Le contexte au sein de la SNCF

• Organisation de l’entreprise :

– De multiples métiers,

– Une organisation évolutive,

– Absence d’un outil commun d’évaluation de la 

performance environnementale.

• Politique environnementale de l’entreprise

– Certification des établissements industriels,

– Mise en place d’un Système de Management de 

l’Environnement dans les autres entités.
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1. Les objectifs du projet OASYS

• Définir et déployer une application d’entreprise

– Adaptée à la spécificité des différents métiers,

– Simple d’accès et d’utilisation,

– Qui mesure et suit l’évolution de la performance 
environnementale sur plusieurs années.

• Adapté à ses différents niveaux d’utilisation

– Un appui aux niveaux opérationnels

Mesure de la performance

Identification des actions d’amélioration

Simplification de la gestion environnementale

– Une consolidation à différents niveaux : établissement, 
directions territoriales / nationales …et un partage 
d’expérience
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1. Le projet OASYS : méthode

• Définition d’un prototype (excel)
– Articulé autour de 10 enjeux environnementaux 

– Qui articule deux dimensions : 

• Une analyse qualitative adaptée au métier en 4 stades

• Une analyse quantitative basée sur des indicateurs de 
performance,

• A partir de la notion de site (entité ou sous-entité 
d’établissement)

• Validation sur pilotes
– Des acteurs formés, 28 établissements volontaires,

– Un REX et un GO pour un déploiement en 2 ans.

Stade 1 Stade 2 Stade 3 Stade 4
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• Du prototype à l’application cible

– Une équipe projet pour l’expérimentation (1 an)

• MOA SNCF 2 pers + AMOA Convis 

 Définition des grilles d’analyse par enjeu et par métier

 Définition de l’application Excel pour les pilotes

 Formation et suivi des utilisateurs 

– Une équipe projet pour préparer le déploiement

• MOA SNCF 2 pers + AMOA Convis + Jedox

 Définition et internalisation de l’application Web

 Dispositif de formation et d’accompagnement

 Implication des métiers pour le portage

1. Du pilote au déploiement
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• Un point à mi-parcours :

– 23 sessions de formation

– 155 établissements en cours

• L’intégration des données du pilote dans la 

solution finale

– Un impératif : pas de saisies additionnelles

• Une préparation de campagne 2011 

(évaluation annuelle):

– Ajustement des grilles d’analyse

– Suite des formations (nouveaux utilisateurs / acteurs)

– Communication / animation par métier

1. Du pilote au déploiement
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2. OASYS : architecture & solution
Application Web Palo pour la saisie, l’administration 

des sites, le suivi et les rapports de consolidation

Administration des questionnaires et de la 

base de données sous Microsoft Excel

Import Historique + 

Initialisation Questionnaires / 

Metadata depuis Microsoft 

Excel
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• Gestion des habilitations

• Gestion des sites

3. Utilisation et exploitation
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• L’autoévaluation

3. Utilisation et exploitation
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• L’analyse des résultats

3. Utilisation et exploitation
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3. Utilisation et exploitation
• Les actions à réaliser



15

Merci de votre attention !

Avez-vous des 

questions ?


